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Le service « Internet et expression multimédia» de la ville de Brest

Aujourd’hui nous accueillons Gaëlle Fily du service « Internet et expression multimédia» de la ville de Brest. 
Gaëlle a rejoint ce service en 2007. Il est composé de 7 personnes. C’est un service qui a pour objet de 
favoriser la connaissance et l’accès au numérique pour le plus grand nombre.
100 PAPI
Le PAPI (Point Accès Public à Internet) a pour vocation de mettre à la disposition du grand public des outils 
et des moyens d'accès aux technologies de l'information et de la communication, de permettre à tous les 
publics de s'initier aux nouvelles technologies. C’est le service « Internet et expression multimédia» qui en 
est à l’origine. Pas moins de 100 P.A.P.I ont été créés sur la ville et les différents quartiers à ce jour. 
Le service « Internet et expression multimédia» Pour qui et pourquoi ?
Le service « Internet et expression multimédia » ne s’adresse pas directement au grand public mais aux 
relais que sont les médiateurs numériques et autres acteurs sociaux (ex : maisons de quartier…) qui œuvrent
dans la mise en place d’outils facilitant l’approche numérique de la population.
Le service intervient en tant que facilitateur pour développer l’accès et la diffusion de savoirs liés aux 
nouvelles technologies. Ainsi,
- Il incite à imaginer et développer des projets.
- Il provoque des rencontres pour mettre les gens en réseau.
- Il organise des formations sur les logiciels (libres de préférence).
- Il apporte un soutien pour monter des projets et faire les demandes de subventions qui y sont liées.
- Il accompagne la réalisation des journaux de quartiers.
- Il ouvre des sites internet participatifs (où tout le monde peut publier). 
 www.participation-brest.net  www.a-brest.net www.wiki-brest.net 
- Il fait du prêt de matériel (Vidéo projecteurs, écrans…).

WWW.WIKI-BREST.net
« Un ancien qui meure c’est toute une bibliothèque qui brûle »
C’est la philosophie que contient ce vieux proverbe africain que l’on retrouve à l’origine de wiki-brest.
Créé en avril 2006, à l’initiative de Michel Briand (élu brestois 1995-2014) en charge d’internet et du 
multimédia, ce wiki se voyait comme une complémentarité à Wikipédia qui ne peut tout accueillir. 
Il s’agissait de donner la parole aux habitants afin qu’ils puissent transmettre leur connaissance de notre 
patrimoine local sous toutes ses facettes. Démarré avec le soutien financier de la Région, aujourd’hui la ville 
de Brest en est la quasi seule à en assurer le financement. 
Wiki-brest est un site collaboratif. Après une rapide inscription, chacun peut mettre en ligne un article ou 
corriger/modifier un article existant.  Gaëlle, l’Administratrice du site, n’intervient que le lendemain pour 
vérifier que la chartre de publication est respectée. Tous les thèmes peuvent être abordés avec cependant 
quelques restrictions concernant la politique et les annonces commerciales.
Les articles sont dispatchés selon cinq grandes thématiques principales qui s’affichent à droite du 
pictogramme Accueil : Lieux et monuments, Vie locale et services, Associations et personnes, Événements, 
Patrimoine vivant.

http://WWW.WIKI-BREST.net/
http://www.wiki-brest.net/
http://www.a-brest.net/
http://www.participation-brest.net/
http://www.wiki-brest.net/index.php/PAPI_de_Brest#Centre_Ville_.2832.29


Parmi les contributeurs actifs de wiki-brest on trouve notamment M. et Mme Larvor qui ont réalisé un travail
exceptionnel avec notamment la modélisation de bâtiments du vieux Brest. On accède ainsi à la mémoire et 
à l’histoire de la ville au travers de l’ancienne gare de Brest, de la grande grue de l’arsenal, du kiosque à 
musique de la place Wilson...  Ces contributions ont généré de nombreuses rencontres qui ont permis 
d’enrichir les articles et de développer l’esprit collaboratif qui anime le site.

Wiki-brest en quelques chiffres
Aujourd’hui wiki-brest concerne tout le Pays de Brest soit 89 communes.
Bien qu’il soit difficile de mesurer la notoriété de wiki-brest et de connaître son nombre de visiteurs 
quotidiens il est quand même établi que :

 1148 utilisateurs enregistrés (ont, à ce jour, participé/contribué, écrit/modifié un article, sur le site).
 16 contributeurs sont particulièrement fidèles et actifs.
 Le site contient 4685 articles et 17580 images .
 Le site a une bonne notoriété/référencement sur Google. (Si vous tapez « Brest arsenal » le site wiki-

brest apparait en 9ème position).
Wiki-brest recrute !
Quel avenir pour wiki-brest ?... Les missions de Gaëlle évoluent et désormais elle ne pourra plus y consacrer 
beaucoup de temps. Ce sera aux contributeurs de faire vivre le site. De nouveaux intervenants sont donc les 
bienvenus. Selon leurs souhaits ils pourront être accompagnés car wiki-brest est collaboratif et a été conçu 
pour que les contributeurs puissent se rencontrer (wiki comptoir) et ainsi développer une synergie. 
Messieurs-dames à vos claviers !

Gaëlle nous rappelle / informe que 
 La publication de photos de personnes est soumise à la règlementation du droit à l’image
 Pour recevoir l’actualité du web sur Brest, son service publie une newsletter à laquelle on peut 

s’inscrire.
 Evènement sur Brest mardi 29/01 à 20H à l’UBO, Open factory, bâtiment D.
Ciné débat « Nothing to hide » (Rien à cacher). Un documentaire de 2017 qui s'intéresse aux effets de la 
surveillance de masse sur les individus et la société. (Les GAFAM et vous) 
Inscription obligatoire via le 02 98 00 80 80 ou  plateforme-accueil-telephonique@mairie-brest.fr
 8ème Forum des usages coopératifs. Brest du 3 au 6 juillet 2019
 Pour mettre en valeur et dynamiser vos présentations audio visuelles découvrez Prezi
Prezi est un logiciel de présentation. 50 millions d'utilisateurs à travers le monde.    https://prezi.com/

Pour aller plus loin Interview de Gaelle Statistiques de Wiki-brest

Tous nos remerciements à Gaëlle pour sa dynamique présentation 

Michel Lénaff

http://www.wiki-brest.net/index.php/Sp%C3%A9cial:Statistiques
http://www.cooperations.infini.fr/spip.php?article11001
mailto:plateforme-accueil-telephonique@mairie-brest.fr
https://www.a-brest.net/spip.php?page=lettre
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F32103

